Unser Leitbild )
OBERE MUHLE VILLMERGEN

Unsere Vision Menschen im Zentrum
Wir sind regional verankert und das vernetzte

Kompetenzzentrum fiir Lebensqualitat im Alter. In der personen-
bezogenen Begleitung verbinden wir Fachkompetenz mit Herzlichkeit, Innovation
und Menschlichkeit, ganz besonders in unseren Spezialbereichen Multimorbiditat,
Demenz und Palliative Care.

Wir bieten ein attraktives Zuhause mit familiarer Atmosphare und sind ein leben-
diges Begegnungszentrum fir Jung und Alt.

Unsere Mission

«Menschen im Zentrum» wird in der Oberen Mihle Villmergen und im Wohnen
an der Bunz Dottikon taglich gelebt. Wir halten, was wir versprechen und sind
authentisch.
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Unsere Werte

Atmosphare

Wir bieten ein familiares
und freundliches Umfeld.
Wir sind empathisch und
leben ein echtes Miteinan-
der.

Wir férdern den partner-
schaftlichen Dialog.
Humor ist ein fester Be-
standteil unserer Kultur -
wir lachen gemeinsam.

Respekt

Wir bilden Vertrauen.
Wir begegnen uns mit gros-
ser Wertschatzung.

Wir pflegen einen wiirde-
vollen und achtsamen Um-
gang untereinander.
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Sicherheit

Wir gewahrleisten umfas-
senden Gesundheitsschutz
und hohe Arbeitssicherheit
fur alle.

Wir sichern unsere Zukunfts-
fahigkeit durch eine voraus-
schauende Planung und
laufende Modernisierung.
Wir handeln 6kologisch und
leisten unseren nachhalti-
gen Beitrag zum Schutz zur
Forderung von Natur und
Umwelt.

Individualitat

Wir fordern Selbstbestim-
mung und Eigenverant-
wortung.

Wir handeln bedrfnis-
und losungsorientiert.

Wir wahren unsere finanzielle
Sicherheit und Unabhan-
gigkeit.

Wir wahren Meinungs- und
Glaubensfreiheit.

Wir ermoglichen individu-
elle Lebensmodelle durch
ein flexibles Angebot an
Wohn-, Pflege- und Be-
treuungsformen.

Professionalitat

Wir sind verantwortungsbewusst
und transparent.

Wir stellen hohe Qualitat in allen
Bereichen sicher.

Wir arbeiten nach bewahrten Bran-
chenstandards.

Wir sind fortschrittlich und entwi-
ckeln uns laufend weiter.

Wir nutzen moderne Technologien
und digitale Losungen, um die Quali-
tat unserer Arbeit zu steigern und
unsere Prozesse effizient und sicher
zu gestalten.
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Unsere Werte

Atmosphare

Wir bieten ein familiares und
freundliches Umfeld.

Wir sind empathisch und leben
ein echtes Miteinander.

Wir férdern den partnerschaft-
lichen Dialog.

Humor ist ein fester Bestandteil
unserer Kultur - wir lachen ge-
meinsam.

Individualitat

Wir férdern Selbstbe-
stimmung und Eigenver-
antwortung.

Wir handeln bedirfnis-
und lésungsorientiert.

Wir wahren Meinungs-
und Glaubensfreiheit.

Wir ermdéglichen individu-
elle Lebensmodelle durch
ein flexibles Angebot an
Wohn-, Pflege- und Be-
treuungsformen.

Respekt

Wir bilden Vertrauen.
Wir begegnen uns mit
grosser Wertschat-
zung.

Wir pflegen einen
wurdevollen und
achtsamen Umgang
untereinander.

Sicherheit
Wir gewahrleisten um-
fassenden Gesundheits-
schutz und hohe Arbeits-
sicherheit fiir alle.

Wir sichern unsere Zu-
kunftsfahigkeit durch eine
vorausschauende Planung
und laufende Modernisie-
rung.

Professionalitat

Wir sind verantwortungsbe-
wusst und transparent.

Wir stellen hohe Qualitat in allen
Bereichen sicher.
Wir arbeiten nach bewahrten Branchen-
standards.

Wir handeln 6kologisch
und leisten unseren
nachhaltigen Beitrag zum
Schutz zur Forderung
von Natur und Umwelt,

Wir sind fortschrittlich und entwickeln
uns laufend weiter.

Wir nutzen moderne Technologien und
digitale Losungen, um die Qualitat unse-
rer Arbeit zu steigern und unsere Pro-
zesse effizent und sicher zu gestalten.

Wir wahren unsere
finanzielle Sicher-
heit und Unab-
hangigkeit.



Unsere Spielregeln

. Wir begegnen uns offen, fair und respektvoll.

2. Gute Laune und Freundlichkeit gehoren bei uns zur
Selbstverstandlichkeit.

3. Wir héren zu, sind Vorbild und schaffen Vertrauen.

4. Wir Ubernehmen Verantwortung in unseren Kompe-
tenzbereichen, halten Termine und Vereinbarungen ein
und kdnnen uns aufeinander verlassen.

5. Wir beziehen Meinungen ein und gestalten Veranderun-
gen aktiv mit, um ein positives und gesundes Arbeits-
klima zu fordern.

6. Wir besprechen Konfliktsituationen sachlich und direkt
mit den Betroffenen.

7. Wir pflegen eine offene Fehlerkultur, lernen aus unse-
ren Erfahrungen und nutzen sie fur kontinuierliche Ver-
besserung sowie Weiterentwicklung.

8. Wirarbeiten kostenbewusst, tragen Sorge zur Umwelt und
setzen unsere Ressourcen moglichst effizient ein.

9. Wiridentifizieren uns mit der Oberen Miihle Villmergen
und dem Wohnen an der Blinz und tragen zum positiven
Image bei.

10. Qualitat bedeutet fiir uns, dass
» sich unsere Bewohnerinnen und Bewohner bei uns

richtig wohl fihlen und zufrieden sind,

unsere Mitarbeitenden motiviert und einsatzfreudig sind,

die Starken des Einzelnen durch Lob und angemes-

senes Feedback geférdert werden,

alle am gleichen Strick in dieselbe Richtung ziehen,

fur alle auch eine ausgewogene Freizeit
gewahrleistet ist.
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Unsere Fuhrungsgrundsatze

10.

11.

12.

Wir befolgen die gesetzlichen Vorschriften, leben unser Leitbild
und fordern die eigenen Spielregeln.

Wir bilden Vertrauen und motivieren durch gradliniges, gerechtes
und ehrliches Verhalten.

Als gutes Vorbild handeln wir glaubwiirdig, stehen zu unserem
Wort und nutzen neue Technologien Uiberzeugt und sicher, um
unsere Teams fir die digitale Zukunft zu begeistern.

Wir horen gut zu, gehen schwierigen Themen nicht aus dem Weg
und lésen unsere Aufgaben mit Fingerspitzengefuhl.

Mit gutem Fachwissen und ganzheitlichem Denken setzen wir uns
fur eine kontinuierliche Weiterentwicklung ein und gestalten den
gesellschaftlichen und digitalen Wandel aktiv sowie innovativ mit.
Wir begleiten unsere Teams eng und proaktiv durch Verande-
rungsprozesse, indem wir ihnen den Sinn und Nutzen neuer Wege
aufzeigen.

Wir kommunizieren klar, geben konstruktives Feedback und infor-
mieren rechtzeitig sowie stufengerecht.

Wir beziehen unsere Mitarbeitenden aktiv ein, starken den Teamgeist
und wirdigen die erbrachten Teamleistungen.

Wir erkennen die Fahigkeiten unserer Mitarbeitenden, bringen ihnen
Wertschatzung entgegen und entwickeln ihr Potenzial im engen
Dialog stetig weiter.

Vereinbarte Ziele erreichen wir gemeinsam durch Schaffen klarer
Strukturen, Forderung der Eigenverantwortung sowie durch perio-
dische Standortbestimmungen.

Durch operatives wie strategisches Denk- und Handlungsvermégen
bringen wir die Obere Miihle Villmergen und das Wohnen an
der Blinz weiter - zum Wohle unserer Bewohnerinnen
und Bewohner.

Dabei agieren wir nicht alleine, sondern
bauen konsequent unser gut funktio-
nierendes Netzwerk mit starken
Partnern in der ganzen
Region aus.
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